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MENSAJE DE S.E. EL PRESIDENTE DE
LA REPUBLICA CON EL QUE INICIA
UN PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA
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AGENCIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES, EN EL SENTIDO QUE
INDICA.

Santiago, 31 de agosto de 2026

MENSAJE N° 110-374/

Honorable Senado:

Tengo el honor de someter a vuestra
consideracidén un proyecto de ley que
modifica la ley N° 21.719, que regula la
proteccidén y el tratamiento de los datos
personales y crea la Agencia de Proteccidn
de Datos Personales.

I. ANTECEDENTES

El acelerado desarrollo y masificacién
del uso de las tecnologias de la informacién
plantebd nuevos desafios para la legislacidn
vigente en Chile, especialmente en materia
de proteccidén de datos personales. Por ello,
considerando la existencia de mas de 60
iniciativas legales que buscaban abordar
dicha situacidén, el proceso de adaptacidn de
la legislacién chilena a las orientaciones
entregadas por la Organizacidédn para la
Cooperacién 'y el Desarrollo Econdmico
(OCDE), y el derecho fundamental a la vida
privada y su proteccidén garantizados en la
Constitucidén Politica de la Republica de
Chile, en marzo de 2017 se presentd en el
Senado un proyecto de ley destinado a
modificar, entre otros cuerpos legales, la
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ley N° 19.628, sobre proteccidén de la vida
privada.

La iniciativa tuvo por objeto regular
la proteccién y el tratamiento de los datos
personales y crear la Agencia de Proteccidn
de Datos Personales. Como resultado, el 13
de diciembre de 2024 se publicd en el Diario
Oficial 1la ley N° 21.719, que regula la
proteccién y el tratamiento de los datos
personales y crea la Agencia de Proteccidn
de Datos Personales.

La mencionada ley tiene por objeto
principal regular la forma y condiciones en
las cuales se efectia el tratamiento vy
proteccidén de los datos personales de las
personas naturales. De esta manera, todo
tratamiento de datos personales que realice
una persona natural o juridica, incluidos
los organismos publicos, debe respetar los
derechos y libertades de las personas vy
queda sujeto a las disposiciones de la nueva
ley.

En linea con lo anterior, y con el
objeto de poder contar con una autoridad de
control de caracter técnico v una
institucionalidad publica que pueda asumir
los desafios regulatorios y de fiscalizacidn
en materia de proteccidén y tratamiento de
los datos personales, la nueva ley introdujo
un Titulo VI, nuevo, en la ley N° 19.628.

La Agencia de Proteccién de Datos
Personales es definida en el articulo 30,
nuevo, como una corporacidédn autdnoma de
derecho publico, de caracter técnico,
descentralizado, con personalidad Jjuridica
y patrimonio propio, cuyo objeto es velar
por la efectiva proteccidén de los derechos
que garantizan la vida privada de las
personas y sus datos personales, de
conformidad con lo establecido en la nueva
ley, y fiscalizar el cumplimiento de sus
disposiciones. Para ello, el articulo 30
bis, nuevo, entrega a la Agencia de
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Proteccidén de Datos Personales una serie de
funciones y atribuciones.

Por su parte, el articulo 30 ter,
nuevo, establece que la direccidén superior
de la Agencia le correspondera al Consejo
Directivo. Respecto de 1los miembros del
Consejo, el articulo 30 quater, nuevo,
sefiala que este estard integrado por tres
consejeros, designados por el Presidente de
la Republica, con acuerdo del Senado,
adoptado por los dos tercios de sus miembros
en ejercicio. Los consejeros duraran seis
afios en sus cargos, no podran ser designados
para un nuevo periodo y se renovaran de
forma individual, cada dos afos.

Dada la complejidad de la
institucionalidad establecida por la ley N°
21.719 en materia de proteccidn y
tratamiento de los datos personales, el
legislador estimd necesario incorporar un
periodo de transicidédn entre la publicacidn
de la 1ley vy su entrada en vigencia,
estableciendo en el articulo primero
transitorio, que las modificaciones a las
leyes N° 19.628, sobre proteccién de la vida
privada; N° 20.285, sobre acceso a la
informacién publica, y N° 19.496, que
establece normas sobre proteccién de los
derechos de los consumidores, contenidas en
los articulos primero, segundo y tercero
permanentes de dicha ley, respectivamente,
entraradn en vigencia el dia primero del mes
vigésimo cuarto posterior a la publicacidn
de la ley en el Diario Oficial, esto es, el
1 de diciembre de 2026.

Por otra parte, la ley N° 21.719
establecid, en su articulo cuarto
transitorio, que la designacién del primer
Consejo Directivo de la Agencia de
Proteccién de Datos Personales y del
presidente vy vicepresidente del Consejo
Directivo de 1la Agencia seria realizada
dentro de los sesenta dias anteriores a la
entrada en vigencia de la ley. Para ello, en
la propuesta que se hiciere al Senado para
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la primera designacidén, debia identificarse
a un consejero que durare dos afios en su
cargo, a uno que durare cuatro afios en su
cargo y a uno que durare seis afios en su
cargo. Dicha propuesta debia realizarse en
un solo acto y el Senado debia pronunciarse
respecto de la propuesta como una unidad.
Con todo, agregaba que los consejeros sblo
asumirian en sus cargos una vez que la ley
entrare en vigencia, en conformidad con 1lo
dispuesto en el articulo primero
transitorio. Finalmente, sefilalaba que 1los
estatutos de la Agencia debian ser
propuestos al Presidente de la Republica, de
conformidad al articulo 30 octies de la ley,
dentro de los noventa dias siguientes a la
entrada en vigencia de la ley N° 21.7109.

Sin embargo, esta norma fue modificada
por el articulo 54 de la ley N° 21.806, que
otorga reajuste general de remuneraciones a
las y los trabajadores del sector publico,
concede aguinaldos que sefiala, concede otros
beneficios que indica y modifica diversos
cuerpos legales.

En el Mensaje del proyecto de ley de
reajuste del sector publico para el afio
2026, se sefialdé que los cambios que se
buscaban introducir en la ley N° 21.719
tenian por objeto modificar el plazo para el
nombramiento de los consejeros de la nueva
Agencia de Proteccién de Datos Personales
para que el Presidente de la Republica
proponga al Senado a los integrantes del
Consejo Directivo, a efectos de permitirles
ejercer las funciones necesarias para la
instalacién de la Agencia respecto de
materias operativas de la ley N° 21.719.
Asimismo, se buscd precisar que el
Presidente vy Vicepresidente del Consejo
deberan nombrarse en la primera sesidn que
el Consejo celebre, entre otras
modificaciones.

En consecuencia, la ley N° 21.806
modificd el articulo cuarto transitorio de
la ley N° 21.719, estableciendo que la
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primera designacién de los consejeros del
Consejo Directivo de la Agencia de
Proteccidn de Datos Personales debe
realizarse seis meses antes de la entrada en
vigencia de dicha ley. Ademas, dispuso que
la propuesta que se haga al Senado para la
primera designacidén debe realizarse en un
solo acto, en el periodo comprendido entre
los ochenta y sesenta dias anteriores a los
seis meses previos a la entrada en vigencia
de la mencionada ley. También establecid que
si el Senado no se pronuncia sobre la
propuesta del Presidente de la Republica
antes del vencimiento de dicho plazo,
aquella se entendera aceptada sin més
tramite. Asimismo, agregd que, sin perjuicio
de la dictacién del decreto supremo gue
formalice el acuerdo del Senado, o del gue
deje constancia de la aprobacién de la
propuesta del Presidente de la RepUblica por
omisién de pronunciamiento del Senado, los
consejeros se entenderan nombrados desde la
adopcidén del acuerdo del Senado o desde el
vencimiento del plazo antes sefialado,
indicando que el Consejo sbélo podrd ejercer
las funciones que establecen los literales
a), b), g) v h) del articulo 30 bis, y las
que establece el articulo 30 ter, ambos del
articulo primero, sin perjuicio de dque
cualgquier instruccidén o norma general dJque
dicte sdélo tendrd fuerza obligatoria a
partir de la entrada en vigencia de la ley.
Finalmente, establecidé gque no podradn ser
designados como miembros del primer Consejo
Directivo de la Agencia de Proteccidén de
Datos Personales los 1integrantes de la
Comisidn Asesora Ministerial para la
implementacidén de la nueva ley de Proteccidn
de Datos Personales, creada por el decreto
N° 12, de 2025, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia.

Lo expuesto anteriormente da cuenta de
que la implementacidén de la ley N° 21.719
constituye un proceso de especial
complejidad, que exige resguardar la debida
correspondencia entre la entrada en vigencia
del nuevo régimen juridico de proteccidén de
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datos personales y la instalacidén efectiva
de la institucionalidad creada al efecto. En
particular, atendida la naturaleza técnica
y especializada de las funciones entregadas
a la Agencia de Proteccién de Datos
Personales, resulta necesario que su Consejo
Directivo se encuentre constituido con una
antelacién suficiente que permita ejercer
oportunamente las competencias que la ley le
confiere, y adoptar las definiciones
regulatorias indispensables para orientar
la materializacién del nuevo sistema.

Lo anterior adquiere especial
relevancia si se considera el contexto
econdmico que actualmente atraviesa el pais;
los desafios institucionales, regulatorios
y operativos que esta nueva regulacién
supone para el sistema; asi como la amplitud
de los sectores y actividades comprendidos
dentro de su ambito de aplicacidn.

En tal sentido, es necesario contar con
un plazo adicional que permita asegurar una
implementacién gradual, coordinada %
sistematizada del nuevo régimen Jjuridico,
considerando la extensién de los sujetos
alcanzados por sus disposiciones vy la
necesidad de que la institucionalidad creada
por la ley cuente con las condiciones
adecuadas para dar inicio al ejercicio de
sus funciones. Por consiguiente, resulta
necesario introducir una regla gque postergue
la entrada en vigencia de la ley y que
precise el procedimiento aplicable a 1la
primera designacién del Consejo Directivo,
con el objeto de asegurar una transicidn
normativa estructurada, resguardar la
certeza Jjuridica y permitir que la nueva
institucionalidad comience a operar en
condiciones compatibles con el correcto
ejercicio de sus funciones legales.

Asimismo, el alcance del régimen
establecido por la ley debe ser considerado
en su aplicacidén inicial. En este sentido,
conforme al articulo 1°, sus disposiciones
rigen respecto de todo tratamiento de datos
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personales efectuado por personas naturales
o juridicas, incluidos los érganos publicos.
Sin embargo, el articulo sexto transitorio
limita a las empresas de menor tamafio la
facultad de 1la Agencia para aplicar una
amonestacidén  por escrito durante los
primeros doce meses de vigencia de la ley.
En consideracidédn a que las adecuaciones
juridicas, técnicas y organizacionales
exigidas por la nueva regulacidén comprenden
a todos los responsables de datos, se
elimina dicha limitacién, manteniéndose el
caracter facultativo de la amonestacidn y su
incorporacidén en el Registro Nacional de
Sanciones y Cumplimiento.

Por otra parte, resulta necesario
fortalecer la integracién del Consejo
Directivo de la Agencia de Proteccién de
Datos Personales, atendidas la naturaleza y
extensidén de las competencias que la ley le
atribuye. Para el cumplimiento de sus
funciones, la Agencia deberéd, entre otras
materias, dictar instrucciones y normas
generales obligatorias sobre las
operaciones de tratamiento de datos;
determinar esténdares de cumplimiento vy
seguridad y los costos asociados al
ejercicio de los derechos de los titulares;
establecer orientaciones sobre evaluaciones
de impacto; determinar los paises que
ofrecen niveles adecuados de proteccién vy
aprobar instrumentos aplicables a las
transferencias internacionales; certificar
y supervisar modelos de prevencién de
infracciones; administrar el Registro
Nacional de Sanciones y Cumplimiento, vy
tramitar y resolver los procedimientos de
tutela de derechos vy sancionatorios. De
conformidad con el articulo 30 ter,
corresponde al Consejo Directivo ejercer las
funciones y atribuciones encomendadas a la
Agencia y dictar las normas generales vy
demds resoluciones requeridas para su
ejercicio. En este contexto, la integracién
de tres consejeros prevista en el articulo
30 quater resulta insuficiente para el
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adecuado y oportuno ejercicio de estas
competencias.

Ademés, el conocimiento y resolucidén de
los asuntos sometidos al Consejo Directivo
requieren conocimientos especializados. E1
aumento del numero de consejeros permitira
reunir perfiles profesionales
complementarios, acordes con las
competencias asignadas a la Agencia.

Junto con lo anterior, la integracién
que actualmente contempla la ley podria
presentar dificultades para asegurar la
continuidad del funcionamiento del Consejo
Directivo. El articulo 30 quater establece
un qudérum minimo de dos consejeros y dispone
que los acuerdos se adoptaran por mayoria de
sus miembros. En consecuencia, la ausencia
o0 abstencidén de un consejero reduce a dos el
numero de integrantes habilitados para
adoptar acuerdos, mientras que la
concurrencia de un segundo impedimento
impide la actuacidén del Consejo. La misma
dificultad puede producirse en caso de
vacancia, cuya provisién debe sujetarse al
procedimiento establecido en el articulo 30
quater. Una integracidén de cinco miembros,
con un quérum minimo de tres, permite
mantener el funcionamiento del Consejo ante
la vacancia de uno de sus integrantes y el
impedimento temporal de otro.

Estos aspectos fueron analizados
durante la tramitacién de la ley N° 21.000,
que crea la Comisidén para el Mercado
Financiero. En dicha oportunidad, el
Ejecutivo propuso dque el Consejo de la
Comisién estuviera integrado por  tres
comisionados con dedicacioén exclusiva.
Durante el andlisis efectuado en la Comisidén
de Hacienda del Senado se advirtid, sin
embargo, que ante la inhabilitacién o
ausencia de un comisionado las decisiones
serian adoptadas por solo dos integrantes;
que el régimen de subrogacidédn previsto para
ese caso resultaba insatisfactorio; y que
razones de administracién y buen servicio
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aconsejaban una integracién de cinco
comisionados. En consideracién de ese
andlisis y de la experiencia internacional,
el Ejecutivo de la época acogidé que el
Consejo estuviera integrado ©por cinco
miembros, composicidn con la que la Comisidn
para el Mercado Financiero ha funcionado
desde su instalacidn.

En este orden de ideas, es relevante
sefialar que la integracién de cinco miembros
corresponde, ademds, a una regla extendida
en 6rganos colegiados, como el Consejo del
Banco Central de Chile, el Consejo Fiscal
Autdénomo y el Consejo de Alta Direccidn
Piblica. Ello confirma que, tratandose de
drganos técnicos, una composicién de cinco
integrantes ofrece mejores condiciones de
deliberaciédn, continuidad vy legitimidad
institucional.

Por otra parte, conforme al articulo
cuarto transitorio, desde el nombramiento de
sus 1integrantes, el Consejo Directivo se
encuentra habilitado para ejercer
determinadas funciones, entre las que se
encuentran dictar instrucciones vy normas
generales destinadas a regular el
tratamiento de datos personales,
desarrollar programas, proyectos y acciones
de difusidén e informacidén a la ciudadania y
establecer la normativa interna vy las
politicas de organizacién y administracidn
de la Agencia. Asimismo, la ley dispone que
el Consejo deberd proponer los estatutos de
la Agencia dentro de 1los noventa dias
corridos siguientes al nombramiento de sus
integrantes, de conformidad con el articulo
30 octies. Por tanto, atendido que estas
funciones y obligaciones estan destinadas a
preparar la implementacién de la Agencia y
exigen el ejercicio efectivo del cargo desde
el nombramiento, se reconoce a los
consejeros el derecho a percibir, durante
esta etapa, la remuneracidén establecida en
el articulo 30 septies. Para estos efectos,
dicha disposicidén sera aplicable desde 1la
fecha en que los consejeros sean nombrados.
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Asimismo, considerando el caracter de
las funciones que podrdn ejercer durante
dicho periodo, se establece qgque quedaréan
sujetos a la exigencia de dedicacidn
exclusiva establecida en el articulo 30
quater y a las incompatibilidades previstas
en el inciso primero del articulo 30
guinquies.

II. OBJETIVO DEL PROYECTO DE LEY

El proyecto tiene por objeto modificar
la ley N° 21.719, que regula la proteccidn
y el tratamiento de los datos personales y
crea la Agencia de Proteccidén de Datos
Personales, con el fin de fortalecer 1la
nueva institucionalidad, permitir una
correcta implementacidén de esta y otorgar a
los responsables de datos un periodo
razonable para adecuar sus procesos a las
nuevas exigencias legales.

III. CONTENIDO DEL PROYECTO DE LEY

El proyecto consta de un articulo unico
% dos disposiciones transitorias. El
articulo unico modifica diversas
disposiciones de la ley N° 21.719, que
regula la proteccién y el tratamiento de los
datos personales vy crea la Agencia de
Proteccidén de Datos Personales.

El numeral 1 modifica el articulo 30
quater contenido en el numeral 14) del
articulo primero de la ley N° 21.719,
aumentando de tres a cinco el nuUmero de
consejeros que integran el Consejo Directivo
de la Agencia; estableciendo que el Consejo
se renovarad parcialmente cada dos afios; vy
elevando de dos a tres consejeros el qudrum
previsto en su inciso séptimo.

El numeral 2 modifica el articulo
primero transitorio, postergando hasta el 1
de diciembre de 2027 la entrada en vigencia
de las modificaciones introducidas por la
ley N° 21.7109.
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El numeral 3 introduce las siguientes

modificaciones al articulo cuarto
transitorio:

El literal a) modifica el 1inciso
primero, estableciendo que la primera

designacidén de los consejeros del Consejo
Directivo de la Agencia de Proteccidén de
Datos Personales deberd efectuarse, a mas
tardar, doce meses antes de la entrada en
vigencia de la ley.

El literal Db) reemplaza el inciso
segundo, con el objeto de simplificar el
procedimiento aplicable a la primera
designacién del Consejo Directivo. En
particular, elimina el periodo especifico
dentro del cual el Presidente de 1la
RepuUblica debe presentar la propuesta al
Senado vy distingue entre su aprobacidn
expresa, que requerird el voto favorable de
dos tercios de los senadores en ejercicio,
y su aceptacién por falta de pronunciamiento
dentro del plazo 1legal. Se mantienen la
presentacidén conjunta de los candidatos, la
duracién diferenciada de sus ©primeros
periodos y el pronunciamiento del Senado
respecto de la propuesta como una unidad.

El literal c) incorpora un nuevo inciso
cuarto, que establece que, desde su
nombramiento, los consejeros percibiran
mensualmente la remuneracién que les
corresponda. Durante dicho periodo les serén
aplicables la exigencia de dedicacidn
exclusiva y las incompatibilidades que se
indican.

El numeral 4 modifica el articulo sexto
transitorio, para efectos de eliminar la
referencia a empresas de menor tamafio vy
hacer aplicable lo dispuesto en ese articulo
a todos los obligados por esta ley.

Finalmente, el proyecto contempla dos
disposiciones transitorias destinadas a
complementar las modificaciones sefialadas.
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El articulo primero transitorio regula
el financiamiento del mayor gasto fiscal que
represente la aplicacidén de la ley.

E1l articulo segundo transitorio
establece que, si a la fecha de publicacién
de la presente ley faltaren menos de doce
meses para la entrada en vigencia de la ley
N°® 21.719, la primera designacién de los
consejeros deberd efectuarse dentro de los
diez dias siguientes a dicha publicacién,
conforme al procedimiento establecido en el
articulo cuarto transitorio de esa ley.

Por estas razones, vengo en someter a
vuestra consideracidn, el siguiente

PROYECTO DE LEY:

“Articulo Unico.- Modificase la ley N° 21.719, que regula la
proteccidén y el tratamiento de los datos personales y crea la
Agencia de Proteccién de Datos Personales, en el siguiente
sentido:

1. Modificase el articulo 30 quater
contenido en el numeral 14) del articulo primero, en el
siguiente sentido:

a. Reemplédzase en el inciso primero,
la expresidén “tres consejeros” por “cinco consejeros”.

b. Sustittyese el inciso quinto por el
siguiente:

“Los consejeros durardn seis afios
en sus cargos y no podran ser designados para un nuevo periodo.
El Consejo se renovard parcialmente cada dos afios.”.

c. Reemplézase, en el inciso séptimo,
la expresidén “dos consejeros” por “tres consejeros”.
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2. Reemplazase, en el articulo primero
transitorio, la frase “dia primero del mes vigésimo cuarto
posterior a la publicacidén de esta ley en el Diario Oficial”
por “1 de diciembre de 2027”.

3. Modificase el articulo cuarto
transitorio, en el siguiente sentido:

a. Sustittyese, en el inciso primero,
la frase: “se hard seis meses antes de la entrada en vigencia

(4

de la presente ley.” por la siguiente: “se haréd, a més tardar,

doce meses antes de la entrada en vigencia de la presente ley.”.

b. Sustitlyese el inciso segundo por
el siguiente:

“En la propuesta que se haga al
Senado para la primera designacién, el Presidente de la
ReplUblica, en un solo acto, identificard a dos personas que
duraran dos afios en sus cargos, a dos personas dgque duraran
cuatro afios en sus cargos y a una persona que durard seis afios
en su cargo. El Senado debera pronunciarse respecto de dicha
propuesta como una unidad. Para su aprobacidn, la propuesta
requerird el voto favorable de dos tercios de los senadores en
ejercicio. En caso de que el Senado no se pronunciare sobre la
propuesta del Presidente de la Republica antes del vencimiento
del plazo seflalado en el inciso primero, esta se entenderé
aceptada sin mas tramite.”.

c. Agrégase un 1inciso cuarto nuevo,
pasando los actuales incisos cuarto y quinto a ser incisos
quinto y sexto respectivamente:

“Los consejeros percibiréan
mensualmente la remuneracidén que les corresponda de conformidad
con el articulo 30 septies desde la fecha en que se entiendan
nombrados. Asimismo, desde dicha fecha, los consejeros estaran
sujetos a la exigencia de dedicacidédn exclusiva establecida en
el articulo 30 quater y a lo dispuesto en el inciso primero del
articulo 30 guingquies de esta ley.”.

4. Suprimese, en el articulo sexto
transitorio, la frase “para empresas calificadas como de menor
tamafio, de acuerdo a las categorias establecidas en el articulo
segundo de la ley N° 20.416, que fija normas especiales para
aquéllas”.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo primero transitorio.- El mayor gasto fiscal dque
represente la aplicacidén de esta ley, durante su primer afio
presupuestario de vigencia, se financiara con los recursos que
se contemplen en el presupuesto del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo y, en lo que faltare, con cargo a la Partida
Presupuestaria del Tesoro Publico del afio presupuestario
correspondiente.

Articulo segundo transitorio.- Si a la fecha de publicacidén de
la presente ley faltaren menos de doce meses para la entrada
en vigencia de la ley N° 21.719, fijada en el numeral 2 del
articulo Unico de la presente ley, la primera designacidén de
los consejeros del Consejo Directivo de la Agencia de Proteccidn
de Datos Personales deberd efectuarse dentro de los diez dias
siguientes a la referida publicacién, conforme al procedimiento
establecido en el articulo cuarto transitorio de dicha ley.”.
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